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大阪店における ISO 9001(品質マネジメントシステム)認証取得について 
 
 岡谷鋼機株式会社（名古屋市中区栄二丁目４番１８号 社長：岡谷 篤一）は、大阪店（傘下の九州

支店・中国支店を含む）において、ISO 9001:2000の認証を取得しましたので、お知らせいたします。 
 

記 
 
大阪店（取締役大阪店支配人大阪店長：木下 正治）では、市場環境の変化に対応し、商社活動の 

行動・質の改善に努め、お客様の満足度の向上を図ることを目的として、大阪店、傘下の九州支店・

中国支店の全員が一丸となり、２００４年９月より品質マネジメントシステムの構築に取組んでまい

りました。 
その結果、この度、ロイド・レジスター社の審査により、２００５年７月２２日付にて上記認証を

取得いたしました。 
 
〔
 
大阪店 品質宣言〕 

当社は、感性豊かな『グローバル最適調達パートナー』として、お客様に信頼される商社を目指し 
客様と共に繁栄を図る お

 
スローガン 「変革への勇気ある挑戦」  

 
＜品質方針＞ 

 
１．お客様の期待を満足する製品・サービスを提供する。  

 
２．業務の改善を行い、収益の向上を図る。  

 
３．品質マネジメントシステムの有効性を常に改善する。  

 
 ４．顧客満足度をより向上させる為の具体的な目標を設定し 
  その達成に向けて全員で活動する。  

 
 上記品質方針を全員に周知させ、理解・実践するために必要な教育・活動を行います 
        
                                        以上  
≪ご参考≫ 

 当社の ISO 9001:2000認証取得は、２００４年６月２９日付の名古屋本店豊田本部に続き、２件目

となります。 

 

  ＜お問い合わせ先＞ 岡谷鋼機株式会社 企画部 稲生、守  Tel : 052-204-8133 


